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voies électronicues

es fabricants asiatiques figuren
depuis longtemps i la téte de l:
concurrence par le biais de leurs
produits & faible codt de fabrica
tion. Leur force s’explique pa;
deux facteurs essentiels : unt
main d’ceuvre bon marché et de:
chalnes de production trés efficaces. Cependant,
au fur et 3 mesure que I’accés aux pays 3 mair
d’ceuvre économique devient plus facile, et qu’in
ternet permet aux concurrents de simplifier lew
mode d’exploitation, ces avantages ne sont plut
suffisants pour dominer les marchés. Profite;
d’internet et des technologies pour intégrer le:
économies aux processus de production-distribu
tion est donc essentiel pour ces fabricants, s’ils
veulent continuer 3 prospérer. Ils doivent rééva
luerleur rdle dans la chaine devaleur, et dévelop
perune adaptabilité quileur permettra de réagi
rapidement aux conditions changeantes de:
marchés. Un nouveau niveau de transparence es’
nécessaire ainsi qu’un nouveau mode de concur
rence fondé surlavaleur offerte, et pas seulemen
sur un produit de qualité & bas prix.

Prenons I'exemple de Powerchip Semiconduc
tor 2 Taiwan. Il y a quelques années, cette entre
prise et Hewlett-Packard ont mis tous deux sur

e marché des scanneurs similaires, vendus 3
*époque au prix de 3 500 dollars (3 602 euros].
Aujourd’hui, on peutacheter ce méme scanneur
1P pour 40 dollars. Powerchip a répondu i la
liminution de profitabilité par un repositionne-
nentdans la chaine de valeur. Plutdt que d’essa-
rer de concurrencer HP directement, cette société
:st devenue fabricant du scanneur pour 'Améri-
:ain. D’autres fabricants doivent prendre des
Tnesures concrétes, tel que 'a fait Powerchip, pour
ronserver leur statut de partenaires privilégiés.

1a technologie n’est pas suffisante...
Les sociétés asiatiques, tout particuliérement
selles basées dans les économies les plus avan-
sées de larégion, ont intéréta continuer de moder-
xiser leur chaine de production-distribution phy-
sique en la reliant a internet. Cette transformation
eur permettra de réduire les niveaux des stocks,
“es délais d’approvisionnement et les coiits de
Jroduction, etd’étre plus réceptives i lademande
le leurs clients. Une mise en garde, cependant:
«Il estimportant de noter que I'introduction d’une
rouvelle technologie n’est pas suffisante, note
'e professeur Dave Pyke, de la Tuck Business
school. Ces économies ne peuvent étre obtenues
sans l'utilisation du gain d’information pour

‘epenser la gestion des stocks, la logistique et la
Jlanification dela production.»
Apres cela, les entreprises ont besoin d’infor-

natiser I'aspect financier de la chaine, du bon de

jommande au contrat final. Une étude effectuée

wux Etats-Unis par PAssociation des spécialistes

inanciers (Association of Financial Professio-

1als) révéle que 52% des entreprises américai-

1es ontl’intention d’automatiser leurs % %

Jrocessus financiers en 2002/2003. ¥

Kurt Cav?no, PDG dg'{‘m&:lie Card, Les sociétés

tnfournisseur de logiciels instal- asiatiques tout

éaux Etats-Unis, souligne que particuliérement ont intérét
d continuer de moderniser
leur chaine de production-

‘es fabricants quivendent 2 ces
:ntreprises américaines vont

distribution physique en
la reliant a internet”

levoir aligner leurs processus.
Zavano reconnait que la mise en
Jlace de ces changements prendra
{u temps, méme aux Etats-Unis.
Enfin, ces fabricants doivent savoir éva-
"uer leurs compétences essentielles et la qualité
leleurs structures de codts afin de pouvoir pro-
iter des compétences offertes par d’autres. Le
iéplacement peut se faire vers des pays voisins
noins développés, et dontla main d’ceuvre est
slus économique, ou par exemple dans le cas de
la Chine, vers les régions intétieures. ¢




